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INTRODUCCTIQN

La prdctica del arte de la medicina en el area de emergencia,repre-
senta en nuestro pais y en el mundo entero, un RETO CONSTANTE. Es
el ejercicio de nuestra profesidon en un ambiente de angustia perma-
nente, haciendo frente no s6lo a las situaciones de riesgo inminen-
te de vida de algunos pacientes, sino a la sobrecarga continua de
ellos, a la presencia de personas no enfermas como familiares o a-
migos, a las miltiples funciones a que es sometido el siempre fal -
tante personal auxiliar médico, y, a la espera de eventualidades,mu
chas de ellas con caracter catastrofico a las que se tiene que ha
cer frente en el momento mas inesperado.

Es el lugar donde las decisiones que se tiene que tomar, y "hay
que tomarlas”, marcan en su mayoria la diferencia entre la vida y
la muerte, de los pacientes, y sin embargo, decisiones de gste nivd
tan alto tienen estrecho margen de accion, e implican un entrena -
miento muy especial, asi como una personalidad singular, de todos
aquellos comprometidos en el servicio de emergencia.

Es el lugar donde no existe tiempo para consultas ni vacilaciones,
ya que la'vida humana", que es el objetivo mids grande de nuestra pro
fesion, se encuentra en juego.

Pero asi mismo, es el lugar donde acuden un niimero de pacientes,
que por contraste, simplemente no han tenido la oportunidad de en -
contrar un lugar en las citas de los consultorios externos, y no se-
rian merecedores quizds de acudir a un servicio de emergencia. Es és
te contraste tan marcado, el generador de mayor nimero de tensiones,
entre los que actuamos en el servicio, y los propios pacientes.
Ellos también, merecen nuestra atencion y tratamiento.

Es, en suma, un lugar de frustraciones tanto para los enfermos ,
como para los profesionales, y es también el lugar mas importante -
para aquellos a los que se les da un feliz tratamiento.



En nuestro pais, y en el sistema de la Seguridad Social, el Hospital
Edgardo Rebagliati Martins, ocupa un Tugar predominante en la presta
cion de servicios de emergencia, ya que atiende un niimero importante
de l1a poblacion. Ha sido nuestro interés en la realizacion de éste
trabajo, ofrecer una de las muchas alternativas de solucién en la -
funcionalidad organizativa que debe darsele a un servicio o departa-
mento de emergencia, asi como enfatizar la importancia creciente -
que tiene y tendran los servicios de emergencia en los hospitales mo
dernos para dar una garantia de ofrecimiento de servicio de salud en
forma inmediata y eficiente a los agudamente enfermos e injuriados.

Asi mismo, queremos rendir un homenaje a los pioneros en el esta
blecimiento y en 1a organizacion de los primeros servicios de emer -
gencia en Tos hospitales de la ciudad de Lima. Ellos iniciaron y lu-
charon por la incorporacidon de los servicios de emergencia en los -
cuadros organizativos de los hospitales, asi como elevaron su impor-
tancia progresivamente hasta el dia de hoy, en que nadie duda de su
existencia y su prioridad.

La realizacion de éste trabajo, no hubiera sido posible, sin el esti
mulo constante de compafieros de profesion y miembros del personal de
emergencia del Hospital E. Rebagliati Martins, a quienes estoy agra-
decido, asi como al Dr. Maric Golocovsky, Subdirector del Servicio

de Shock-Trauma de) Washington Hospital Center, quien con su estimu
lo y orientacion ha contribuido a que éste trabajo se haga realidad.

Finalmente debo enfatizar, que éste ensayo, busca solucion a los pro
blemas que se presentan a diario, en los siempre ocupados servicios
de emergencia, a fin de que el beneficiado, con el estudio de ellas
en forma definitiva sea el PACIENTE...... objetivo supremo de nues-
tra profesion.

JOSE SALDIAS VARGAS



